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QUYLT PINH

V& viéc ban hiinh Chién luge Pam bio chit hrgng gido dyc giai doan 2022 — 2026
va tim nhin dén nim 2030

GIAM POC HQC VIEN Y DUGC HQC CO TRUYEN VIET NAM

Cén cir Quyét dinh 56 30/2005/0P-TT, g ngay 02 thang 02 nam 2005 cia Thi fudng
Chinh phii vé viée thanh lap Hoc vién Y-Duoe hoc ¢ lruyén Viét Nam;

Ciin cit Nghi quyét s6 481/NQ-HDTHVYDHCTVN ngay 24 thdng 6 nim 2021 cia Hpi
déng truong Hoc vién Y- Duge hoc ¢6 truyén Vigt Nam vé viée ban himh Quy ché 16 chire va
hoat dgng ciia Hoc vién Y- Duoc hoc ¢ truyé:n Viét Nam,

Céin cir Nghi quyét s6 1265/NQ-HPT ngay 01 théng 6 nim 2022 cia Hpi dong triong
Hoc vién Y-Duge hoc ¢6 truyén Viét Nam nhiém kp 2020 — 2025 thong qua Chién lwge Dam
bdo chat lwong giai dogn 2022 -2026, tém nhin dén nim 2030;

Theo dé nghi ciia T rieong phong Quan Iy chat lwong.

QUYET PINH:
Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh “Chién lvgc Pam bao chét lugng gido duc giai
doan 2022- 2026 va tim nhin dén nim 2030”.
Diéu 2. Quyét dinh nay ¢6 hiéu luc k& tir ngay ky.
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
ET NAM Ddc lap - Tw do - Hanh phic

DUWC
\("‘3 LO"?:*“’ CHIEN LUQC .

Pam! Qa‘o chit lu!}‘m gido duc giai doan 2022 — 2026 va tAm nhin dén nim 2030
(Kém rﬁ‘emeet difth s6A294/0D-H VYDCT ngay 06 théng § ndm 2022 ciia Hoc vién
Y- Duge hoc ¢ truyen Viét Nam)

Phén I
BOI CANH VA THU'C TRANG CONG TAC PAM BAO CHAT LUQNG GIAO
DUC CUA HQC VIEN Y- DUQC CO TRUYEN VIET NAM

I. Can cir phap ly
Cdn cir Ludt Gido duc Dai hoc ngay 18 thdang 06 nidm 2012,
Céin cir Ludt sira doi bé, sung mot s6 diéu ciia Ludt Gido duc Dai hoc ngay 19 thing
11 nam 2018;
Can cik Lugt Gido duc 56 43/2019/QH14 ngay 1 4/06/2019;
Cen cir Quy dinh vé kiem dinh chdt lwong co sé gido duc dai hoc ban hanh kém theo
Théng tw s6 12/2017/TT-BGDDT ngay 19 thang 5 nam 2017 cia Bj trudng Bé Gido duc
va Pao tao;
Cén cit Quyét dinh s6 69 /OP-TTg ngay 15 thdang 01 nam 2019 cia Thi twong /,:" .
Chinh phii Phé duyét Gé dn ndng cao chdt liwong gido duc dai hoc giai dogn 2019- 2025; ' f"
Céin cir Thong bdo s6 1684/TB-BGDDT ngay 18/12/2020 Két luén ciia Thik trudng .\\\
Hoang Minh Son tai Hpi nghi téng két cong tdc dam béo va kiém dinh chét lwong gido N
duc dai hoc, cao ding sw pham giai doan 2011 — 2020;
Céin cir Quyét dinh 56 2622/QD- BGDDT ngay 16 thing 08 néim 2021 vé ban hanh
ké hoach phdt trién quyét dinh 58 69/QP-TTg ngay 15/01/2019 ciia Thii tuéng Chink
phil phé duyét “Dé dn ndng cao chdt lwong gido duc giai dogn 2019-2025" trong giai
dogn 2021- 2025,
Can cir Cong vin $6 4499/BGDD- GPDH ngay 06 thang 10 nédm 2021 huéng ddn
thure hign nhiém vy gido duc dai hoc ndm hoc 2021-2022;
Céin cir Ké hoach phdt trién 5 niim 2021-2025 ciia Hoc vign Y Dugc hoc ¢ trupén
Viét Nam.
I1. Boi cinh
1. Bbi canh chung
0 Viét Nam sau gin 2 thip ky xdy dung va phat trién, nhit 1a trong nhitng nim thuc
hign D én xay dyng va phét trién h¢ théng Kiém dinh chdt lugng gido duc dbi véi gido
duc dai hoc va trung cdp chuyén nghiép giai doan 2011-2020, cong tac Kiém dinh chét
lugng gido dyc dd dat duge nhiing thanh tyu quan trong bude diu.
Nhitng thanh tyu néi bt vé& cong tac dam bao va kiém dinh chét lugng giéo duc toan
nganh di dat dugc trong thoi gian qua 1a: D3 tham khao kinh nghiém quéc t& dé lia chon

hudng di phit hop v6i thye tién Viét Nam; da x4y du'ng, ban hanh dugc hé théng vin ban P
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quy pham phét ludt, viin ban huéng din dé trién khai thuc hién hoat dong dam bao va
kiém dinh chit luong gido duc; xdy dung phat trién hé théng dam bao chét lugng bén
trong céc co s& gido duc dai hoc, truomg cao ding su pham, céc trudng cao ding c6 dao
tao gido vién; doi ngfi lam cong téc ddm bao va kiém dinh chit lugng gido duc ngay cang
duge ting cudng; hop tac qubc té véi cac nude trong khu vyc va trén thé gidi trong linh
vuc bao dam va kidm dinh chét luong gido duc duge chi trong; nhén thite clia cin bd
quan ly, giang vién, nhén vién, sinh vién noi riéng va xa hdi néi chung véi cong tac dam
bao va kiém dinh chét luong da c6 sy chuyén bién.

Tuy nhién, trong thoi gian qua, cdng tdc ddm bao va kiém dinh chét luong dai hoc va
cling gip khong it khé khin, bét cap nhu: Ngudn nhan luc con ngudi va ngudn lyc tai
chinh d& trién khai thuc hién nhiém vu con han ché; nhan thic cia mot bd phéan cén bj,
gidng vién cac co ¢ gido duc trong viéc tiép cn, thyc hién nhiém vu nay chua ddng déu;
tién d§ thuc hién kiém dinh chit lugng gido duc con chim, nhit 1a déi véi kidm dinh
chét lugng chuong trinh dao tao; két qua dat dugc chwa dam bao muc tidu theo ké hoach
d8 ra; doi ngii kiém dinh vién con méng; van con mot sd don vi chwa chi dong thuc hién
cong tic cong thc dam bao va kiém dinh chit lugng; viée t6 chirc, sip xép lai cac t chirc
kiém dinh chét lugng gido duc cong 1ap theo quy dinh ciia Luat sira dbi, bd sung mot sb
diéu ctia Ludt gido dyc dai hoc con gip mot sé khé khan; quy trinh tidu chuan d4nh gid
cling cn diéu chinh ¢ phu hop hon. B6 Gio duc va Pao tao da xdy dung dy thao bd
tiéu chudn danh gia chét lugng co s& gido duc va chuong trinh dio tao dé trién khai bét
déu tir nim 2023,

2. Béi cinh Hoc vign

Hoc vién Y- Duoc hoc cb truyén Viét Nam duoc thanh lap theo quyét dinh sb
30/2005/QD-TTg ngay 02 thdng 02 nim 2005 cta Thu tuéng Chinh pht vé viée thanh
14p Hoc vién Y- Duge hoc ¢b truyén Viét Nam. Hoc vién Y-Dugc hoc ¢ truyén Viét
Nam 12 co s& cong 1dp véi chire ning va nhiém vy 1a dao tao can bo khoa hoc ¢6 trinh d6
dai hoc, sau dai hoc v& linh vuc y duge hoc ¢b truyén va céc nganh khéc.

Tir khi thanh 1ap dén nay, Hoe vién Y-Dugc hoc ¢6 truyén Viét Nam da timg bude
khéng dinh dugc uy tin, tao duoc vi thé vitng chic trong hé théng cac truong dai hoc
trong nudc. Nha trudong dd hoan thanh néi dung, chuong trinh dio tao theo ding ké
hogch va tién do dé ra. Bén canh nhiing thanh tyu, két qua to 16n dat duoc, véi nhitng nd
luc khong ngiing trong qua trinh phét trién: Hoc vién da duoc ting thudng Huin chuong
lao dong hang Nhét nim 2009, Huan chuong Lao dong hang nhi ndm 2001 (cho truong
Trung hoc Y hoc ¢b truyén Tué Tinh), Huan chuong lao dong hang ba ndm 1996 (cho
truong Trung hoc Y hoc ¢b truyén Tué Tinh), Co thi dua ciia Chinh phu (2012), Bing
khen cta Thi tuéng Chinh phti (2008, 2011), Cé thi dua ctia Bo Y té (2009, 2010, 2011),
05 béng khen cip B6 nganh. Bing khen cho céc c4 nhan: 02 huan chuong lao dong, 16
Bing khen Chinh phu, 01 chién si thi dua toan quéc, 18 chién si thi dua cép B§, 12 danh
higu thdy thubc uu t6, 05 Bing khen ctia tong lién doan Lao dong Viét Nam, 27 Bing
khen Céng doan Y t€. Tir ndm 1994 dén nay, Dang bd Hoc vién lién tuc dat danh hiéu
Déng b trong sach, virmg manh. Tuy nhién, truéc nhiing yéu cu ctia thyc tién cong téc
dao tao, phyuc vu cdng déng, nhitng chi truong dbi méi manh mé cia Bd Gido duc va
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khen Cong doan Y t&. Tir nam 1994 dén nay, Pang bd Hoc vién lién tuc dat danh higu
Dang b trong sach, viing manh. Tuy nhién, truéc nhiing yéu ciu ciia thyc tidn cbng tic
dao tao, phuc vu cfng déng, nhitng chii truong dbi moi manh mé& cia B Gido duc va
Dio tao, nhét 1a nhimg thay ddi trong cong tac tuyén sinh, quén tri co s& gido duc, doi
héi nha trudng cén phai d8i méi manh mé dé thich nghi véi co ché, chinh sach méi vé
gido duc va dao tao. .

Hoc vién chua ban hanh quyét dinh riéng cho linh vuc dam béo chit lugng, tuy
nhién theo Quyét dinh s 121/QD- HVYDHCTVN ngay 27 thang 01 ndm 2016 v& viéc
ban hanh Ké hoach phét trién Hoc vién Y- Duge hoc ¢d truyén Viét Nam giai doan
2016- 2020 da dé cap dén van d& “Kiém dinh chit lugng dao tao Hoc vién” tuy nhién
chua ddy d. Dén Td trinh s6 787/TTr- HVYDHCTVN ngay 10 thang 11 nim 2020 v&
viéc phé duyét ké hoach phét trién 5 ndm 2021- 2025 ctia Hoc vién Y- Duoc hoc cb
truyén Viét Nam da d& cap dén cu thé va nhidu ni dung v& dam bao chit lugng, Ké
hoach dd dé cép dén muc tidu “Trién khai thye hidn kip thdi céc hoat dong dong dam bao
chit lugng va kiém dinh chit lugng theo quy dinh ciia phét lugt va héi nhap quéc .
Hoan thién mang ludi dam bao chét lugng va dua cdng tdc dam bao chét lugng Hoc vién
di vao chiéu sau” va dé ra dugc cac muc tidu cu thé.

IOI. Thye trang cong tic Pim bio chit lwong cia Hoc vién Y-Duge hoc ¢o
truyén Viét Nam.
1. Mo té thuc trang
1.1. Thanh tuu
Nam 2009 Phong Khdo thi va Kiém dinh chét luong cia Hoc vién duge thanh
lap, dén ndm 2019 dbi tén thanh phdng Quan ly chét luong. Nhan luc hién tai cia phong
14.08 can bd trong d6 03 can bd c6 chimg chi kiém dinh vién, 01 cdn b ¢6 the kiém dinh
vién, cac cdn bd con lai déu duge tham gia cac 16p tap hudn v& dam béao chét luong.
Thye hién chir treong cia Bd Gido duc va Pao tao vé cong ting cuong cong tac
Kiém dinh va dam bao chét lugng trong truong Pai hoc, giai doan 2012- 2020, hoat
dong Pam bao chét lwong cua Hoc vién ngdy cang duoc quan tim, cling c¢b phat tridn
theo chidu sau.

Hoc vién d tién hanh TDG co s& gido duc giai doan 2009 - 2014 (ln 1) va giri
bao cdo TDG cho Cuc KT&KDCLDT. Thyc hién chi dao cia B) GD&DT trong cong
viin s6 118/KH-BGDDT ngay 23 thang 02 nidm 2017, trén co s& két qua thu dugc tir 1n
TBG trude, Hoi ddng TPG Hoc vién di quyét dinh trién khai thuc hién TDG céc hoat
dong cia trudng 14n 2 (giai doan 2012-2017). Hoat dong TPG dugc thyc hién theo B
tiéu chuan duge Bo truéng Bo GD&BT ban hanh theo vin ban hop nhit sé 06/VBHN-
BGDDT ngay 04/03/2014 va diang ky kiém dinh chinh thirc véi TT KDCLGD, Hiép hoi
cac trudng dai hoc, cao dang Viét Nam trong nam 2017.

Hoc vién dd kiém dinh co s& gido duc boi trung tim kiém dinh hi€p hdi cac
trudng dai hoc, cao dang Viét Nam va duge cdp gidy ching nhén dat chuin 87/QP-
KDCLGD ngay 14/5/2018.

Nam 2018- 2020, Hoc vién dd moi gidng vién cia Trung tdm kiém dinh chét
lugng gido duc- Pai hoc Qubc gia Ha N6i vé td chirc 01 16p tap hudn vé tu danh gia
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Ngay sau khi danh gia chat lugng co s gido duc dao tao, nha truong dd quan tm
dén viée tu danh gia va dam bao chit lugng cho cac chuong trinh dao tao. Ngay 31 théng
7 nam 2020, nha trudng da c6 quyét dinh sé 805/QD- HVYDHCTVN vé vide thanh lap
Hoi ddng ty danh gia chuong trinh dao tao nganh Y hoc ¢6 truyén trinh d6 dai hoc va
Hbi dong da dugc kién toan theo quyet dinh s6 376/Q£) HVYDHCTVN ngay 11 thang 5
nam 2021, quyét dinh sé 804/QD-HVYDHCTVN vé vigc thanh l4p Hoi dong tu danh
gia chuong trinh dio tao nganh Dugc hoc va Hoi dong duge kién toan theo quyét dinh s6
377/QQD-HVYDHCTVN ngay 11 théng 5 nim 2021, quyét dinh sb 806/QP-
HVYDHCTVN vé viéc thanh lap Hoi déng tu danh gid chuong trinh dao tao nganh Y
hoc ¢ truyén trinh d6 thac st va Hoi dong dugce kién toan theo quyét dinh sb 375/Qb-
HVYDHCTVN ngay 11 thiang 5 nim 2021.

Hoc vién dd Xay dung va phat trién hé théng dam bao chit luong bén trong nhim
muc tiéu hd trg phat trién nha trLrO'ng theo str mang, tAm nhin, muc tiéu chién luge da
tuyén bd. Hoc vién da ra quyét dinh thanh lap Hoi dong va _mang lu6i dam bdo chét
lwgng gido duc Hoc vién Y-Duge hoc ¢b truydn Viét Nam sé 241/QD-HVYDHCTVN
ngdy 13 théang 4 ndm 2016. Nhén sy cia mang lu6i gdm Ban Giam débc, l&nh dao cac
phong ban, bd mén va gido vu tit ca cac b mén trong Hoc vién tao thanh mang ludi
xuyén subt tir Ban Gidm déc dén cc bd mén.

1.2. Han ché va ton tai

H¢ théng dam bao chit lugng ctia Hoc vign chua duge thuce sy trién khai siu rong
dén cac Khoa, bd mon.

Cong tac lay y kién phéan hdi ctia nha tuyén dung va cdc cyu sinh vién, nha khoa
hoc d& nang cao chit Iwong dao tao con han ché.

Mot s6 cén bo, giang vién chua thyc su hidu 5 vé cong tac dam bao chit lugng.

Phén 11

CHIEN LUQC PAM BAO CHAT LUQNG GIAO DUC GIAI DPOAN 2022-2026
VA TAM NHIN DEN NAM 2030

I. Tuyén bé sir mang, tim nhin va gia tri c6t 16i ciia Hoc vién Y-Dwoe hoe ¢d

truyén Viét Nam

Str mgng: Dao tao nhén lyc y t€ chét lugng cao, chuyén siu v& Y hoc ¢b truyén
Y khoa, Dugc hoc va cdc nganh khac thuge khdi stc khoe; nghién ctru khoa hoc, ké
thira, bdo tdn va phat trién y, dugc ¢b truyen chuyén giao tri thc, cung cip dich vu
khém chita bénh két hop y hoc cb truyén va y hoc hién dai, dich vu khéc dap ung yéu
cdu phuc vu x4 hoi phuc vy dit nudée.

Tam nhin: Xay dung Hoc vién thanh co s& gido duc hang dAu trong nuéce va khu
vue vé dao tao, nghién ctru khoa hoc, kham chita bénh y hoc cb truyén két hop véi y hoc
hién dai gop phan thuc hién cong tdc chim séc strc khde nhin dan.

Gié tri cbt 181 thira ké - phat trién, doan két - sdng tao, chét lugng - hiéu qua. )
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II. X4c dinh tAim nhin vé& dim béo chét Iwong

Pén niam 2030, xAy dung thanh céng vin héa chét lugng, theo d6 moi hoat dong
dao tao, nghién ciru khoa hoc, phuc vu cdng déng cua Hoc vién timg bude dat chudn
quéc gia, huéng dén chudn khu vie gép phén thyc hién tét st mang va tim nhin cta Hoc
vién,

III. Xdc dinh chinh sich chit lwong

Véi chién luge phat trién Hoc vién Y-Dugc hoc cb truyén Viét Nam giai doan 2022-
2026 va tdm nhin dén nim 2030, Hoc vién x4c dinh chinh sach chit luong nhu sau;

+ Giai doan 2022- 2026: Cung c6 va phét trién hé théng dim bao chit lugng bén
trong; cai tién ning cao chét lugng chuong trinh dao tao dai hoc va sau dai hoc, nghién
ctru khoa hoc, phuc vu cong ddng dép tmg yéu ciu dam bao chit luong gido duc, hinh
thanh va lan toa vin hoa chat lugng. Kiém dinh 03 chuong trinh dao tao va kiém dinh co
8¢ gido duc giai doan 2.

+ Giai dogn 2026- 2030: Tiép tuc cai tién ning cao chét lugng chuong trinh dio tao
dai hoc va sau dai hoc.Thuc hién céng téc ra sodt ndng cao chit lugng sau kiém dinh co
& gido duc va chuong trinh ddo tao. Kiém dinh tiép cac chwong trinh dao tao con lai.
Binh huéng tiép vin héa chét lugng trong Hoc vién. Bude diu tidp can b tidu chudn
khu vue.

1V. Néi dung chién lwoc

1. Cdc muc tiéu chién lugc vé diam bio chit lugng gido duc
1.1. Muc tiéu chung

+ Xay dung hoan thién h¢ théng dim bao chét lugng gido duc bén trong ciia Hoc
vién,

+ X4y dung va phat trién viin héa chit luong trong toan b cac hoat déng dao tao,
nghién ciru khoa hoc va phuc vu cong d@)ng.

+ Ra sodt va cai tién tat ca cac hoat dong ctia Hoc vién theo b tiéu chudn kidm
dinh chit lugng co sé gido duc ctia B Gido duc va Dao tao.

+ Trién khai tu dénh gid, danh gid ngoai va dugc cép gidy chirng nhan dat chuén
co s¢ gido dyc va chuong trinh dao tao theo tiéu chuin chit lwgng quéc gia. Budc diu
tiép cin b tidu chudn khu vuc (Asean University Network — Quality Assurance (AUN-
QA). ,

1.2. Muc tiéu cu thé
1.2.1. Xdy dung hoan thién hé théng dam béo chdt lwgng gido duc bén trong cia Hoc
vién.

- Hoan thién hé théng dam bao chét luong bén trong,

- X8y dyng, ra sodt, cai tién, trién khai cdc quy dinh vé hoat dong ciia hé théng
ddm bao chét Iwgng bén trong.

- Xéy dung, ra sodt, cai tién va trién khai hé théng théng tin dam bao chit lugng
bén trong.

1.2.2. Xay dung va phd trién viin héa chdt lugng trong hoat dong dao tao /

- C6 chinh séch vé dao tao.
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- Ra soét, chinh stta, ban hanh, trién khai ké hoach tuyén sinh va nhép hoc,
chuong trinh day hoc, céc hoat dong day va hoc, céc hoat dong danh gia ngudi hoc, céc
hoat déng phuc vy va hd trg ngudi hoc.

- Xay dung, trién khai, téng két ké hoach lién tuc néng cao chit lugng trong hoat
ddng dao tao.

- Cong khai céc hoat dong theo quy dinh.

1.2.3. Xdy dung va phdt trién véin héa chdt lwong trong nghién ciru khoa hoc va hop tdc
qucfc té.

- C6 chinh séch vé& nghién ctru khoa hoc va hop tac quéc té.

- Xay dung va hoan thién cac chinh sach, vin ban quy dinh dbi véi hoat dong phét
trién céc mang lu6i va quan hé déi ngoai dé dat duoc sir mang, tm nhin va cc muc tidu
chién lugc ctia Hoc vién, |

- Xéy dung va hoan thién cdc chinh séch, vin ban quy dinh dbi véi hoat dong
quan ly khoa hoc, tai san trf tué, hop téc va dbi tac nghién ciru khoa hoc.

- Xay dung hé thdng giam sat quy trinh va tién do thuc hién déi véi cac dé tai
NCKH.

- Xdy dyng, trién khai, tong két ké hoach lién tuc ning cao chit lugng trong hoat
dong nghién ciru khoa hoc va hop tac qudc té.

- Cong khai céac hoat dong theo quy dinh.

1.2.4. Xay dung va phdt trién vin héa chat luong trong phuc vu cong dong

- C6 chinh séch vé phuc vu cong ddng,

- Xay dung, trién khai, tong két k& hoach lién tuc nang cao chit lugng trong hoat
dong phuc vu cong ddng.

- Ra sodt, hoan thién, ban hanh, trién khai hoat dong két nbi va phuc vu cong
dong.

- Cong khai céc hoat dng theo quy dinh.

1.2.5. Xdy dung va phdt trién viin héa chét leong vé nhan e
- Ra so4t, hoan thién, ban hanh, trién khai hoat dong quén ly nguén nhén lue.
1.2.6. Xay dung va phdt trién vin héa chat hegng vé tai chinh

- Ra s04t, hoan thién, ban hanh, trién khai, téng két hoat dong quan ly tai chinh va
thi trudng.

1.2.7. Xdy dung va phdt trién vin hda chét hrgng vé co sé vét chét

- Ra s04t, hoan thién, ban hanh, trién khai hoat dong quan ly co s& vat chit.

1.2.8. Xay dung va phdt trién vin héa chat hrong trong hoat dpng clia Hi dong trudng.

- Ra soat, hoan thién, ban hanh, trién khai tim nhin, st mang, st mang cta Hoc
vién,

- Ra s04t, hoan thién, ban hanh, trién khai hé théng quan trj ctia Hoc vién.

- Ra soét, hoan thién, ban hanh, trién khai hoat déng cua hé théng lanh dao va
quan ly.

- Ra so4t, hoan thién, ban hanh, trién khai céc hoat dong quan tri chién luoe cta
Hoc vién. m



1.2.9. Trién khai tw dénh gid, danh gid ngodi va dwoc cap gidy chi ng nhdn dat chudn co
80 gido duc va chuo*ng trinh ddo tao theo tiéu chudn chdt lwong quéc gia. Bude ddu tiép
cdn bé tieu chudn khu vuce (Asean University Network — Qualtty Assurance (AUN-QA).

- Trién khai ty d4nh gia, danh gié ngoai va dugc cp gidy ching nhén dat chudn
co s& gido duc 14n 2 nam 2022.

- Trién khai tu dénh gid, d4nh gié ngoai va dugc cip gidy chimg nhén dat chuin
toan b CTDT hién hanh ctia Hoc vién.
1.2.10. Tham gia xép hang theo tiéu chudn ciia céc t6 chire uy tin trong nude.

- Budc diu nghién ciru bang xép hang c6 uy tin trong nudc va khu vuc.
2. Céc giai phap

- Hoan thién mang luéi cdc bd phan PBCL cua tit ca cac don vi trong Hoc vién,
ning cao ning luc, bdi dudng chuyén mén, nghiép vu cho can b lam céng tdc PBCL

- Tuyén truyén sau réng vé& vai tro, y nghia cia DBCL trong viéc thuc hién st
mang ctia Hoc vién nhim tao sy ddng thuin va thu hat tit ca doi ngili can by, giang vién
va nguoi hoc tham gia tich cuc vao viéc xay dung va thuc hién viin héa chét lwong & Hoc
vién.

- Lanh dao cic don vi thude va trye thude va cac t6 chirc doan thé tich cuc kidm
tra, g1am st viéc thuc hién cong tdc dam bao chét luong tai cdc don vi. Cht y viée luu
trét va sdp xép hé théng minh ching,

- Huy dong va sir dung hiéu qua cdc ngudn luc dé thyc hién cong tac ty danh
gid va kiém dinh chét lugng gido duc va chu'ang trinh dao tao, dau tu cai tién ning cao
chit lugng theo ké hoach hoat dong sau kiém dinh va danh gia ngoal
3. Tréch nhiém ciia Hi ddng trudng, Ban Gidm dbc, Hoi ddng dim bio chit lwgng,
cic phong ban, don vj trye thuje, khoa, b mén va can b, gidng vién, nguwdi hoc.

- Trdch nhiém ciia Hpi Dong trwong, Ban Gidm déc.

+ Chiu trach nhiém chi dao thyc hién ning cao chét luong trong moi hoat dong
ctia Hoc vign; kién dinh chu truong xdy dyng vin héa chat luong trong cac hoat déng
ddo tao, nghién ciru khoa hoc, chuyén giao cong nghé va déng gop voi nganh, xa hoi.

+ Dam bao céc ngudn lyc dé trién khai cdc ké hoach ddm bao chét lugng trong
Hoc vién.

+ Diéu phéi hoat ddng kiém dinh chét lugng trudng va chuong trinh dio tao.

+ Chi dao, kiém tra gidm st cc don vi tryc thudc, céc doan thé thuc hién tét
chién luge dam béo chét hrong.

- Hpi d&ng dim bdo chit lwgng

+ Tu vin cho Ban Gidm ddc ban hanh, sira ddi, bd sung cac quy dinh dam bao
chit lugng.

+ Xay dung, t6 chire, giam sét thuc hién ké hoach dam bao chét lugng gido duc
da duge Giam doc phé duyét. .

+ Tu van cho Ban Gidm ddc xdy dung cdc chuong trinh, du 4n cai tién chit
lugng gido duc phit hop véi sir mang, tim nhin ciia Hoc vién ciing nhu ddp tng yéu ciu
x4 hoi. )



- Phong Qutin Iy chit lwong

+ Diu mbi x4y dung hoan thién hé thong dam bao chét lugng gido duc bén
trong ctia Hoc vién.

+Thye hién vai trd 3 don vi thudng tryc vé hoat dng dam béo chét Tuong gido duc.

+ Tham muu l8nh dao Hoc vién v& myc tiéu, chinh sach, thi tuc, quy dinh va ké
hoach cuy thé lién quan dén viéc thue hién cong tac dam bao chat lwgng gido duc.

+ Tham muu diéu phdi cac hoat dong tw ddnh gia, danh gid ngoai va kiém dinh
chit lugng gido duc.

+ Giam sat va hd tro cac don vi trie thude vé cée hoat dong chuyén mén trong
cdng téc dam bao chét lugng gido duc.

- Cic don vi chirc ndng ciia Hoc vién

+ Xay dyung va phat trién vin hoa chit lugng trong cic hoat dong quan ly, tham
muu trong linh vie chuyén mén theo yéu cu chirc nang, nhiém vu dugc giao.

+ Thye hién viéc x8y dung ké hoach dam béo chit lugng gido duc cia don vi,
danh gia két qua hoat ddng cta linh vuc chuyén mén theo tiéu chuén chét luong cia Bo
Gido duc va Dao tao, luu trit minh chimg phuc vy cho cong téc tw danh gia va danh gia
ngodi.

+ Chi dao thyc hién céng tac ddm bao chét luong, kiém dinh chét luwong va cai
tién chét lugng ciia don vi.

- Cdc Khoa, by mén: Xay dung va phat trién vin héa chit lugng trong cdng tac
dao tao, nghién ctru khoa hoc ciia Khoa, b mon:

+ Chiu trdch nhi¢m x4y dung ké hoach dam bao chit lugng ctiia Khoa, bd moén

+Chiutéchnhié1mﬁsoégdénhgiic§prﬁﬁtchuongﬁinhdﬁotaoﬂmquydinh

+ Chi dao thuc hién cong tac dam bdo chit lugng, kiém dinh chét lugng va cai
tién chét luong ctia Khoa, bd mon.

- Cdn bj, giang vién

+ Tham gia cdc hoat dong ning cao nang luc v& dam bao chit luong gido duc.

+ Chiu trach nhiém vé chit lugng gidng day, nghién ciru khoa hoc, ¢6 vin hoc
tap cho ngudi hoc. ,

+Tham gia Ay dyng, ri sodt, céi tién chuong trinh do tao va hoat dong gidng day.

+ Tham gia cong tac dam béo chét lugng va kiém dinh chét lugng theo yéu ciu
cia don vi.

+ Tham gia cdc hoat dong ning cao ning lyc vé cong tac dam bao chét luong
gido duc va kiém dinh chat luong theo yéu ciu ctia don vi.

- Nguwoi hoc

+ C6 trach nhiém vé chét luo‘ng hoc tép clia ban than.
+ Déng gop y kién dé Hoc vién cai tién va ning cao chat lugng dao tao théng

qua céc phan hdi vé chuong trinh dao tao, hoat dong day va hoc, co s& vét chét va hoat
dong hd tro ngudi hoc.

+ Tham gia cdc hoat dong vé dam bao chét lugng va kiém dinh chit luong khéc
theo yéu ciu. gt



Phén I1I

KE HOACH THU'C HIEN
CHIEN LUQC PAM BAO CHAT LUQNG GIAO DUC
GIAI POAN 2022-2026 VA TAM NHIN DEN NAM 2030

TT | Céchoat dong | Cong viée/ Sin phim dy Thoi gian | Don vi chii tri/ Nguon lye
kién bit ddu/ ké  phdi hep
thic
1. Xdy dung hoan thién hé thong dim bio chit lwgng gido duc bén trong ciia Hoc vién

1.1 [Hoan thi¢n hé thong
dam bdo chat lugng
bén trong.

- Vén ban quy dinh co cAu,
vai tro, trach nhiém va trach
nhi¢m giai trinh cia hé
théng PBCL bén trong.

- Vian ban quy dinh quy|
trinh va tha tuc PBCL.

- Danh séch trich ngang v4l
nhiém vu cta hé théng dam
bao chét lwong bén trong

- Ké hoach chién lugc vé
DBCL.

- Cac ké hoach ngin han
(hang nim) va dai han trién]
khai thwyc hién ké hoachl
chién luge.

- S0 tay dam bao chit
lugng. *

- B6 sung phin dam béo
chit luong trén giao dién
trén trang wed cia Hoc
vién.

- K& hoach khéo sat cdc bén
lién quan trong qua trinh
trién khai cdc hoat dong
DBCL

- Ké hoach t6 chic danh)
muc cac khéa tdp hudn v§
BDBCL.

- Bién ban cudc hop, hdi
thio ¢ phd bién ké hoach
hoat dong DBCL hang nim
-Bio cdo téng hop hang
nim vé két qua hoat dong
ctia hé thdng dam bao chif
lugng bén trong.

- Cac ké hoach tai liéu

2022 - 2026

hudéng din, phd bién cho

P. QLCL diu mdi
phdi hop tit ca
cac khoa, phong
ban, don vi, truc
thudc Hoc vién

Ngén sach va
nguon thu sy
nghiép

9




cian bo, ngudi hoc vé cad
chinh séch, hé théng, quy
trinh thi tuc PBCL.

- Tai liéu giao ban cdng tic
DBCL giita cac don vi trong]
HV.

- Phin mém luu trit vin ban,
rd soat, phd bién céc chinhl
sach, hg théng, quy trinh va
thi tuc DBCL dugc trién
khai.

- Bién ban hop, quyéf
dinh ban hanh, ra soat cai
tién cac Quy trinh lap ké
hoach, céc chi sb thuc hién
chinh ( KPIs) va céc chi tiéul
phdn ddu chinh duoc cai
tién dé dap tmg cdc muc tidul
chién lugc va PBCL

Xdy dung, ra sodt,- Bién ban hop, vin ban ban|2022-2026 [P. QLCL d4u méi

céi tién va trién khaihanh Ké hoach xdy dung hé phdi hop Ngan sch,
hé théng théng tinthong quan ly théng tin tit ca cac khoa, ngudn thu sy
ddm bao chét lugngPBCL bén trong bao gbm phong ban, don vi|nghiép
bén trong. vigc thu thip, xu ly, bdo thudc va truc

c4o, nhan va chuyén thong thudc Hoc vién

tin tir cac bén lién quan|
nhim hd trg hoat dong dao
tao, NCKH va phuc vu cong]
dong.

- Danh séch trich ngang va
nhiém vy cia hé théng quéan
ly théng tin dam béo chét
lugng bén trong.

- Céc quy dinh, huéng danl
liy v kién phan hdi ctia céc
bén lién quan, *

- K& hoach trién khai viéd
thu thap, x 1y, bdo céo,
nhén va chuyén théng tin ti
cdc bén lién quan*

- Céc bdo céo bao gbm cé
két qua phén tich dit lidu v
cac hoat dong khéao sat céc
bén lién quan.*

- Céc chinh sich, thu tuc,
bién phdp biao méit va an)
toan thong tin dbi v&i cac
dit liéu thong tin PBCL bén|

10 m/




trong.

- Céc quy dinh, hudng din
vé xtr Iy luwu trit va co ché sir
dung két qua khao sat

- Ké& hoach, quy dinh,
huéng din, phan cong
nhiém vy, bdo cdo téng Kkét,
bién ban hop, quyét dinh)
ban hanh r soat, diéu chinh,
cai tién hé théng quan Iy
thong tin DPBCL bén trong,
s6 lwong, chit luong, sy
théng nhét, bao mét, an toan
cua dit li¢u va thong tin.

- Bién ban hop thé hién viéc
sir dung cac két qua phan
tich thong tin h tro dio tao,
INCKH va phuc vu cdng
dong.

2. Xdy dung va phit trién viin héa chit lwgng trong hoat dong dio tao

lra chon NH c¢6 chét luong|
cho mdi CTDT.

- C6 quy trinh gidm sat cong
tac tuyén sinh va nhép hoc.

- Co cac bién phap gidm sat

viée tuyén sinh va nhép hoc.

.1 |C6chinhsach vé | Xay dung chinh sich v§2022-2025 [P. DT Pai hoc, P. Ngén sach va
dao tao. dao tao. DT Sau dai hoc [ngudn thu su
- Quy trinh gidm sét sy tudn phdi hop véi céc [nghidp
thu cac chinh sach dugc cy don vi ¢ lién
thé héa bang van ban, phd quan.
bién va thyc hién
- Céc chinh séch vé dao tao,
duoc ra soat thudng xuyén
- Céc chinh sach v& dao tao,
dugc cai tién nhim ting
hi¢u qua hoat dfng cual
CSGD, dap tng nhu ciu v
su hai long ctia cic bén lién)
quan.

2.2 [Ra soat, chinh stra,- Xay dung ké hoach, chinh Hang ndm |P. DT Dai hoc, P.|Ngén sach va
ban hanh, trién khaisich va truyén théng dé DT Sau dai hoc |ngudn thu sy
ké hoach tuyén sinh‘tuyén sinh cho cidc CTPT] phdi hop véi cac [nghidp
va nhép hoc. khac nhau cua CSGD don vi ¢6 lién

- Xay dung céc tidu chi dé quan.

11
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Cong tac tuyén sinh va nhép
hoc dugc cai tién d& daml
bao tinh pht hgp va hiéy
qua.

2.3

Ra soat, chinh stra,
ban hanh, trién khai
chuong trinh day
hoc.

ké, phat trién, gidm sat, r
so4t, thAm dinh, phé duyét]
va ban hanh cic chuong]
trinh day hoc cho tét ¢ cac
CTDT va cidc mén hoc/hoc]
phin c6 su dong goép va
phan hdi ciia cdc bén lién
quan.
- C6 hé théng xay dung, ra
soat, diéu chinh CPR cua
CTDT va cdc mdn hoc/hoc
phﬁn d& phi hop v6i nhu
céu ctia cac bén lién quan.

- Cic @ cuong moén
hoc/hoc  phén, ké hoach
giang day cia CTDT va céc
mén hoc/hoc phan duoe viin
ban hoa, phé bién va thu]
hi¢n dua trén CDR.

- Viée ra soat quy trinh thiét
ké, danh gid va ra soat
chuong trinh day hoc duoe
thuc hién.

- Quy trinh thiét k&, danh gig
va chuorng trinh day hoc
duoc cai tién dé dam béo sy
Ngan sach vangudn thu su
nghiép phtt hop va céip nhat
nhdm ddp umg nhu cau luén
thay d6i ctia céc bén lién)
quan.

- Xdy dung hé thong dé thiéf 2022- 2025

P. BT Pai hoc, P.
DT Sau dai hoc
phéi hop vai cac
don vi cé lién
quan.,

Ngén sdch va
A

nguon thu sy

nghi¢p

2.4

Ra soat, chinh sta,
ban hanh, trién khai
cadc hoat dong day
va hoc.

lya chon céc hoat dong day|
va hoc phu hop véi triét 1y
gido duc va dé dat dugd
CDR.

- Trién khai dugc hé théng
thu hut, tuyén chon doi ngil
GV, phin cOng nhiém vy
dya trén trinh dd chuyén

moén, nidng lye, thanh tich|

- Thiét lp dugc hé théng/ Hang nim

P. BT Bai hoc, P.
DT Sau dai hoc
phdi hop véi céc
don vi ¢6 lién
quan,

Ngan séch va
nguon thu su
nghiép
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chuyén moén va  kinh|
nghiém.

- Céc hoat déng day va hoc
thic déy viéc hoc tdp sudt
doi duoc td chire phu hop dé
dat duwgc CDR.

- Cac hoat dong day va hoc
dugc gidm sat va danh gid
d& dam bao va cai tién chit
lugng.
- Triét Iy gido duc cling nhu
hoat dong day va hoc dugc
cai tién dé dat dwgc CDR|
dam bao day va hoc c6 chét
lugng, hoc tip sudt doi.

2.3

R4 sodt, chmh stra,
ban hanh, trién khai
cac hoat dong danhicdc loai hinh dénh gid NH
gid nguoi hoc.

- Thiét lap duge hé thdng
lap ké hoach va luya chonl

pht hgp trong qué trinh hoc
tap.

- Cac hoat dong dénh gid
NH duoc thiét ké phi hop
vai viée dat duge CBR.

- Céc phuong phap danh gia
va két qua danh gia NH
duge ra soat dé dim bao dg
chinh xac, tin cdy, cong
bing va hudng t6i dat duog
CDR.

- Cac loai hinh va c4g
phuong phép danh gid NH
duoc cai tién dé dam bao do
chinh xéc, tin cdy va hudng|
t6i dat duge CBR.

2022-2025

P.QLCL phdi hop
véi cac don vi ¢o
lién quan.

Ngan sach va
nguodn thu sy

nghi¢p

2.6

Ra soat, chinh stra,

ban hanh, triénhoat déng phuc vu va hd trg
khai), cdc hoat dongNH ciing nhu hé thong gidam

- Co ké hoach trién khai cac|

sat NH.

phuc vu va hd trof

- Cac hoat dong phuc vu va
hd trg NH ciing nhu hé
thong gidm sat NH duoc
trién khai dé dap tmg nhu
cAu clia céc bén lién quan.

- Cac hoat dong phuc vu va
hd trg NH ciing nhu h¢

thng giam sat NH dugc ra

2022- 2025

P. CT(;T& QLSV
ddu moi

INgén sdach va
ngudn thu sy
nghiép
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So4t.

- Cac hoat dong phuc vy va
hé tro NH ciing nhu hé
théng giam sat NH duogc cai
tién dé dap tng nhu ciu v4
su hai long cha céc bén lién
quan.

2.7

Xdy dung,

cao  chit

tao.

trien
khai, tong két ké
hoach lién tuc ning
lugng
trong hoat ddng dao

tuc ning cao chit luong cua
CSGD bao gdm céac chinh
sach, hé théng, quy trinh,
thl tuc va ngué)n luc dé thuc
hién t6t nhét hoat dong dao|
tao.

- Céc tiéu chi lya chon déil
tac, cac thong tin so chuén|
va dbi sanh dé nang cao chét
luong hoat dong duoge thiét
lap.

- Thuc hién viéc so chuin
vi d6i sanh nhim ting]
cudng cac hoat dong DBCL
va khuyén khich dbi méi,
sang tao.

- Quy trinh lya chon, si
dung céc théng tin so chuén
va dbi sanh dugc ra sodt.

- Quy trinh lya chon, st
dung céc thong tin so chuin)
va dbi sanh duoc cai tién dé
lién tuc dat duoe cc két qua
t6t nhét trong dao tao

. Xay dung ké hoach liénHang ndm

P. BT Pai hoc, P.
DT Sau dai hoc
phéi hop véi céc
don vi co lién
quan.

Ngén sach va
nguon thu sy
nghiép

2.8

dong theo quy dinh.

Cong khai cac hoat

Cong khai cac hoat ddng
theo quy dinh.

Hang nim

P. BT Dai hoc, P.
DT Sau dai hoc
phéi hop véi cac
don vi cd lién
quan.

INgén sach va
nguon thu su
nghiép

3. X4y dung va phit trién viin héa chit lwong trong

nghién ciru

khoa hoc va hop tic qudc té.

3.1

nghién

te.

C6 chinh sach vg- Co hé thong dé xay dung
ciru  khoaicac chinh sach nghién cuu
hoc va hgp tac qudclkhoa hoc va hop tic quoc té

- Quy trinh gidm sét sy tudn|
hu cac chinh sach duge cu
hé héa bing vin ban, phd
bién va thuc hién

2022- 2027

P. Khoa hoc cong
nghé va Hop tac
quac té

gan sach va
nguon thu sur
nghiép
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- Cac chinh séch vé NCKH|
va hop tac qudc té duge ra
soat thudong xuyén

- Céc chinh sach NCKH vaj
hop tac qu("')c té dugc cai
tién nhim ting hiéu qua
hoat déng cua CSGD, dap
g nhu cdu va su hai long
cla cac bén lién quan.

3.2

thién cac

Hoc vién.

Xay dung va hoan- Co ké hoach phét trién céc
chinhiddi tac, mang ludi va quan)
sach, van ban quyhé ddi ngoai dé dat duoc
dinh dbi v&i hoattAm nhin, sit mang va cic
dong phat trién cacmuyc tiéu chién luge cia
mang ludi va quanCSGD.

hé @i ngoai dé& dat- Céc chinh sach, quy trinh
dugc st mang, tAmjva thoa thuin dé thuc day
nhin va cic muccdc dbi tic, mang ludi v
tieu chién lugc cuaquan hé dbi ngoai duge trién

lkhai thuc hién
- Céc dbi tac, mang ludi va
quan hé dbi ngoai dugc rj
Soat.

- Céc dbi tac, mang ludi va
quan hé dbi ngoai dugc cai
thién dé dat dwoc tAm nhin,
st mang va cac muyc tiéu
chién lugc ciia CSGD.

2022- 2028

P. Khoa hoc cong|Ngén sach va

nghé¢ va Hop tac
quoc te

ngudn thu sy
nghiép

3.3

thién cac

hoc.

Xay dung va hoan- Thiét lap dugc hé théng
chinhchi dao, diéu hanh, thyc
siach, vin ban quyhién, gidm sat va ra soét cac
dinh d8i v6i hoathoat dong nghién ciru, chat
dong quan ly khoallugng céan bd nghién ciru,
hoc , tai san tri tug ,cac ngudn luc va cdc hoat
hop tic va dbi ticdong lién quan dén nghién
nghién ctou Kkhoactlru;

. Chién lwoc tim kiém
ngudén kinh phi phuc vy
nghién ciru, thic diy nghién
ctru, phat kién khoa hoc,
hop tic va nghién ctu dinh|
cao dugc trién khai dé dat
duge tAm nhin va st mang
cua CSGD.

- Céc chi s thyc hién chinh

duoc st dung dé danh gia s6

2022- 2030

P. Khoa hoc céng|[Ngéan sach va

ngh¢ va Hop tac
quoc té

ngudn thu sy
nghiép
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luong va chét lugng nghién)
cuu.

- Cong tdc quan ly nghién
ciru duge cai tién dé néng
cao chét lwgng nghién ciru
va phat kién khoa hoc.

- Thiét 1ap dugc hé théng
quan ly va bdo hg cac phat
minh, sing ché, ban quyén
va két qua nghién ctru

- Hé théng ghi nhén, luu trif
va khai thac tai san tri tug
duoe trién khai

- Hé théng ra sodt cong tac
quan ly tai san tri tu¢ dugc
trién khai thyc hién.

- Cong tdc quan ly tai san tri
tué duge cai tién dé bao ho
CSGD, can bd nghién ciry|
va céc loi ich cong dong.
- X4y dung hé thong dé thiét
1ap cac mbi quan hé hop tac
va dbi tac trong nghién ciry
nhim dép Gng cdc muc ticu
nghién ctu.

- Trién khai dugc cc chinh
sach va quy trinh thic diy,
hop tac va ddi tic nghién
clru.

- H8 thong ra soét tinh hiéu
quéa ctia hop tac va déi tac
nghién ctru duoc trién khai
thue hién.

- Céc hoat dong hgp tac va
dbi tac nghién ctru duge cai
thién dé dat duoc cac muc
tiéu nghién ctru.

3.4

INCKH

X4y dung hé théng Hé théng gism sit quy
giam sat quy trinhtrinh va tién d6 thuc hién
va tién do thuc hiéndbi véi cac dé tai NCKH|
d6i voi cac @& taiduoc xay dung.

2022-2026

P. Khoa hgc cong
ngh¢ va Hop téc
quoc té

INgan sach va
nguon thu sy
nghiép
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3.5

X4y dung, trién|
khai, tbng két ké
hoach lién tuc ning
cao  chit luong
trong hoat ding

hoc va hgp tac quoc
te.

nghién ciru  khoahién t6t nhit hoat dong

- Xay dung ké hoach lién|
tuc ning cao chét lugng clial
CSGD bao gdm céc chinh|
sach, hé thdng, quy trinh,
thii tuc va ngudn lye dé thud]

INCKH.
- Quy trinh lya chon, sii
dyng céc thong tin so chudn
va dbi sanh dugc cai tién dé
lién tuc dat duge céc két quad
tdt nhét trong NCKH.
- Loai hinh va khdi lugng
nghién ctru cua ddi ngii GV
va can bd nghién ctru duge
xdc lap, gidm st va doi
sénh dé cai tién.

- Loai hinh va khdi lugng
nghién ctru cua NH dugc
xac lap, giam sat va ddi
sénh dé cai tién.

- Loai hinh va sb luong céd
cong bd khoa hoc bao gdm|
cd cac trich din duge xéc
lap, gidm sét va dbi sanh d§
céi tién.

- Loai hinh va s6 lugng cac
tai san tri tu§ dugc xac lép,
giam sat va d6i sanh d& cai
tién.

- Ngan quy cho tung loail
hoat dong nghién ciru duge
xac lap, giam sat va dbi
sanh de cai tién.

- Ké&t qua nghién ciru va
sang tao (bao gdm ca viég
thuong mai hoa, thr nghiém
chuyén giao, thanh lap céc
don vi khdi nghi¢p) duoc
xac lap, gidm sit va dbi
sanh dé cai tién

2022- 2027|P. Khoa hoc cong

ngh¢ va Hop tac
quoc té

nghiép

INgén sach va
ngudn thu sy

3.6

Cong khai céc hoat
dong theo quy dinh.

Cong khai cac hoat dong
theo quy dinh

2022-2026

ngh¢ va Hop tac
quoc teé

P.Khoa hoc cong

nghiép

Ngéan sach va
nguon thu sy
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4. Xay 'dl_mg va phit trién viin héa chit lwgng trong phuc vu cfng dong

4.1
phuc vu cong ddng.

CO chinh sach vé

-C6 hé théng dé xay dung]
cac chinh sach phuc vu cong
ddng.

- Quy trinh gidm sat sy tuén
thd cac chinh sach duge cu
thé héa bing van ban, phd
bién va thyc hién

- Céc chinh sach vé phuc vu
cong ddéng dugc ra soat
thudng xuyén

- Cac chinh séch vé phuc vul
cong dong duge cai tién
nhim ting hiéu qua hoat
dong cia CSGD, dép ung
nhu cAu va sy hai long cual
cac bén lién quan.

2022-2026

P. CTCT& QLSV

ddu mbi phéi hon
vadi P. Khoa hoc
cong nghé va Hop
tac qubc té, Cong
doan, Poan thanh
nién va céc don vi
co lién quan

4.2

cao  chit
trong  hoat ¢
phuc vu cdng dong.

- Xay dung, trién- X8y dung ké hoach lién
khai, tdng két kétuc ning cao chit lugng cta
hoach lién tuc néng
lugngsach, hé théng, quy trinh,
dongthu tuc va ngudn lyc dé thug

CSGD bao gdm cac chinh|

hién t&t nhét hoat dong phuc
vu cong ddng.

- Quy ftrinh lya chon, st
dung céc théng tin so chuin
va déi sanh duoc cai tién dé
lién tuc dat duoe céc két qua
t6t nhét trong phuc vu cdng
dong.

- Loai hinh va khéi luong
tham gia vao hoat dong két
n6i va phuc vu cong ddng,
déng gdp cho xa hdi dugc
xdc lap, giam sat va doi
sanh dé cai tién.

- Tac dong xa hoi, két qud
ctiia hoat dong két ndi va
phuc vu cong déng, dong
gop cho x8 hdi dugc xac
lap, giam séat va dbi sanh dé
cai tién.

- Tac dong cua hoat dong
két ndi va phuc vy cong
ddng d6i véi NH va doi ngil
can bg, GV, nhan vién dugc

2022-2026

P. CTCT& QLSV
diu mébi phéi hon
véi P. Khoa hoc
cong nghé va Hop
tac qubc té, Cong
doan, Poan thanh
nién va cac don vi
¢ lién quan
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Ngén séch va
ngudn thu sy
nghiép

Ngdn sach va
nguodn thu sy




x4c lap, gidm sat va dbi
sanh dé cai tién.

- Su hai long clia cdc bén
lién quan vé& hoat dong kéf
nbi va phuc vu cdng déng,
dong gop cho xa hoi dugc
xac lap, gidm sat va dbi
sanh dé cai tién.

4.3

IRa soat, hoan thién,)
ban hanh, trién kha
hoat dong két ndi v
phuc vu cong dong

- Xdy dung dugc ké hoach
két ndi va cung cip céc dich
vy phuc vu cong dong dé
thyc hién tdm nhin va s
mang cua CSGD
- Céac chinh sach va hudng
dan cho hoat dong két nbi
va phuc vu cong déng dugc
thuc hién.

- Trién khai dugc hé thong
do ludng, gidm sat vige két
nbi va phuc vu cOng dong.

- Viéc cung cap cac dich vy
phuc vu va két nbi cong
ddng dugc cai tién dé dap
g nhu cAu va sy hai long
clia cdc bén lién quan.

2022-2026

P. CTCT& QLSV
diu mbi phdi hon
véi P. Khoa hoc
cong nghé va Hop
tac qudc té, Cong
doan, Poan thanh
nién va cac don vi
c6 lién quan

INgan sach va
nguodn thu su
nghiép

44

Cong khai cac hoat
dong theo quy dinh.

- Cong khai cdc hoat dong
theo quy dinh

2022-2026

P. CTCT& QLSV

Ngén sach va
ngudn thu sy
nghiép

5. Xay dung va phat trién viin hoa chit lrgng vé nhin lwe

5.1

Ra soat, hoan thién,
ban hanh, trién khai
hoat dong quan ly
ngudn nhén lyc.

- Nguén nhin luc duoc quy
hoach dé dap ung diy dd
nhu cdu ctia hoat déng dio
tao, NCKH va phuc vu cing
dbng.

- Céac tiéu chi tuyén dung
va lya chon bao gdm ca cic
tiéu chi vé dao dirc va ty do
hoc thudt sir dung trong viée
dé bat, bd nhiém va sip xép
nhin sy dugc xac dinh va
duoc phd bién.

- Xdac dinh va xdy dung]
dwge tiéu chuin ning luq
bao gdm cd k§ ning lanh

dao cua cidc nhém can bd,

2022-2026

P. T6 chirc can bd

Ngén sach va
nguon thu sy
nghiép
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GV, nhan vién khac nhau.

- Nhu ciu dao tao, bdi
dudng, phat trién doi ng
can bd, GV, nhan vién duogc
xac dinh va c¢6 cac hoat
dong dugc trién khai dé& dép
g céc nhu cau do.

- Hé théng quan ly viée thuc
hién nhiém vu (bao gdm ché
do khen thudng, ghi nhan va
ké hoach bdi dudng) duge
trién khai dé thic ddy va hd

tro hoat dong dao tao,
NCKH va phuc vy cfng
dong.

- Céc ché do, chinh sach,
quy trinh va quy hoach v@
ngudn nhin luc duoe ra soaf
thuong xuyén.

- Cac ché d¢, chinh sich,
quy trinh va quy hoach
ngudn nhin luc duge cai
tién dé hd tro dao tao,
NCKH va phuc vu cing
dong.

0

6. X4y dung va phat trién vin héa chit Iwgng vé tai

chinh

6.1

- Ra soat, hoan
thién, ban hanh,
trién khai, téng két
hoat ddng quan ly
tai chinh va thi
trudng,

. Hé théng l4p ké hoach,
trién khai, kiém toén, ting|
cuong cdc ngudn lyc tai
chinh ctia CSGD d& hd trof
viée thuc hién tAm nhin, s
mang, cdc muc tiéu chién|
luvge trong dao tao, NCKH|
va phuc vu cong ddng dugce
thiét 1ap va van hanh.

- Két qua va cac chi sb tai
chinh ctia hoat dong dao tao,
NCKH va phuc vu cdng
déng duoc xs{c lap, giém sat]
va doi sanh de cai ticn

- Két qua va céac chi sb thj
truong cua hoat déng dao|
tao, NCKH va phuc vu cfng|
ddng dugc xac lap, giam saf
va dbi sanh dé cai tién

2022-2026

Phong TCKT
phoi hgp véi cac
don vi lién quan

nghi¢p

INgén sach va
nguon thu sy
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7. XAy dung va phat trién viin héa chit lwgng vé co so vit chat

7.1

co sO vat chat.

Ra soat, hoan thi¢n,
lban hanh, trién khai
hoat déng quan ly|

. Heé théng lap ké hoach,
bao trl, d4nh gia, ning cép
co s& vét chit va co sd ha
ting nhu cic phuong tién
day va hoc, cdc phong thi
nghiém, thiét bi va cong cy
dé dap Gmg céc nhu ciu vé
dao tao, NCKH va phuc vu
cong ddng duge thiét 1ap val
van hanh.

- Hé thong lap ké hoach,
bao tri, kiém toan, nang cip
cc thikt bi cdng nghé thong]
tin va co s& ha tng nhu
mdy tinh, hé théng mang, hé
thong du phong, bao mit va
quyén truy cip de dap tng
cac nhu cdu vé dio tao,
INCKH va phuc vu cong
ddng duoc thiét lap va van
hanh.

- H8 théng 1ap ké hoach,
bao tri, danh gid va ting
cudng cac nguén luc hoc
tdp nhu nguén hoc liéu cual
the vién, thiét bi hd tro
oiang day, CSDL truc tuyén
@& dap tmg céc nhu ciu v§
dao tao, NCKH va phuc vy
cong dbng dugc thiét 1ap val
van hanh.

- H¢ théng lap ké hoach,
thuc hién, danh gia va cai
tién moi trudng, stic khoe,
sw an toan va kha ning tiép
can cua nhitng ngudi cé nhu
cdu dic biét duoc thiét lap
va van hanh

2022-2028 |Ph
tong hop chu tri
phoi hgp véi P.

TT.CNTT, Thu
vién

Phong hanh chinh

VTCTB&CTYT,

Ngan sach va
nguon thu su
nghiép

8. Xa

y dung va pht trién vin héa chat lwgng trong

hoat ddng ciia Hi dong truong.

3.1

tAm nhin, s manh

vién.

IRa soat, hoan thién,
ban hanh, trién khai
JCSGD dap tng duge nhuj
st mang cua Hoc

- Lanh dao CSGD dam bao
tim nhin vd st mang cuaj

cAu va sy hai long cta céc
bén lién quan.
- Lanh dao CSGD thiic day|

cac gid tri vin héa phu hop

2022-2030 [H6i dong trurdng,

Ngén séch va
ngudn thu sy
nghiép
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véi tim nhin va st mang
cua CSGD.
- TAm nhin, st mang va vin
héa ciia CSGD dugce phd
bién, quén triét va giai thich
15 rang dé thuc hién.

- Tam nhin, sit mang va vin
hoa ciia CSGD dugc ra soat
dé dap tmng nhu cdu va sy
hai long cla cac bén lién
quan.

- TAm nhin, s mang va vin
hoa ctia CSGD cling nhu
qud trinh xay dung va phat
trién ching duogc cai tién dé
dap tng nhu cdu va sy hai
long clia céc bén lién quan.

8.2

ctia Hoc vién.

Ra soat, hoan thién,- Hé théng quan tri (bao
ban hanh, trién khaigdm hgi dong quan tri hodc
hé thong quan trjhdi dong trudng; cac tO

chirc dang, doan thé; cac hbi
dong tu vén khac) dugc
thanh 14p theo quy dinh cual
phédp luat nhim thiét lap
dinh huwéng chién luge phil
hop v6i bdi canh cu thé cua
CSGD; dam bao trach
nhiém gidi trinh, tinh bén
vitng, sy minh bach va giam|
thidu cac rti ro tiém tang
trong qua trinh quan trji ciaj
CSGD

- Quyét dinh coa cdc co
quan quan trj dugc chuyén|
tai thanh cdc ké hoach hanh
dong, chinh sach, hudng
dan dé trién khai thyc hién.

- Hé théng quan tri ciig
CSGD dugce ra soat thudng
xuyeén.

- H& théng quan trj cua
CSGD dugc cai tién dé tang
hiéu qua hoat dong cua
CSGD va quan Iy rai ro tdt
hon.

2022-2030

H6i dong trudmg.

Ngén séch va
nguodn thu sy
nghiép
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3.3

quan ly.

Ra soat, hoan thién,l; Lanh dao CSGD thiét 1ap
ban hanh, trién khai

hoat dong cua héphin dinh rd vai tro, trach
thong lanh dao vanhiém, qué trinh ra quyét

o cAu quan ly trong do

dinh, ché d6 thong tin, béo
cdo dé dat duoc tdm nhin,
st mang, van hoa va céc
muc tidu chién luge cua
CSGD.

- Lanh dao CSGD tham gia
vao viéc théng tin, két ndi
cac bén lién quan dé dinh
huéng tdm nhin, s mang,
vin hoa va cidc muc tiéu
chién luge ctia CSGD.

- Co céu lanh dao va quan ly
cua CSGD dugc ra soaf
thudng xuyén

- Co cAu lanh dao va quéan 1y
cia CSGD duge cai tién
nhim ting hiéu qua quan ly
va dat dugc hi¢u qud cong
viéc cia CSGD nhu mong]
mudn.

2022-2030

Hoi dong trudng,

Ngan sach va
nguon thu su
nghiép

3.4

Hoc vién.

Ra soat, hoan thién,- Thuc hién viéc lap ké
ban hanh, trién khaihoach chién luge nhim dat
cac hoat dong quanidugc tdm nhin, st mang val
tri chién luge cuavin hoa ciing nhu cdc muc

tiéu chién lugc trong dao
tao, NCKH va phuc vu cing|
ddng.

- K& hoach chién luge duoc
quan triét va chuyén tai
thanh cac k& hoach ngin|
han v& dai han @& trién khai
thuc hién

- Céc chi sb thyc hién chinh,
céc chi tiéu phén déu chinh
duoc thiét lap dé do ludng
mic dd thuc hi€én cac muc
tidu chién lugc ciia CSGD.

- Qué trinh l4p ké hoach
chién lwgc ciing nhu céc chi
s6 thwc hién chinh, céc chi
tiéu phdn ddu chinh duoc
ci tién dé dat dugc cic myc

2022-2030

tiéu chién luge ciia CSGD.

Hbi dong trudng.

Ngéan sach va
nguon thu su
nghiép
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9, Trién khai tw dénh gi4, d4nh gid ngodi va dwgc cap gidy chirng nhin dat chuin co sé gido
duc va chwong trinh dao tao theo tiéu chuiin chit lwgng qubc gia. Bwée diu tiép cin b tidu
chuén khu vue (Asean University Network — Quality Assurance (AUN-QA). (tc10)

9.1 [Trién khai tu danh+ K& hoach tu dénh gia va 2022-2023 |[Phong QLCL lamNgén sach va
gi4, d4nh gia ngoaichudn bi cho viéc danh gid diu mébi phdi hop pgudn thu su
va duoc chp gidyhgoai duge thiét 1ap. vdi cac phong  [nghiép
chimg nhdn dat- Viéc tu dénh gid va déanh ban, khoa, b
chudn co s& gidogid ngoai dugc thuc hién mon.
dyc 14n 2 dinh ky bdi cac can bg

va/hodc cac chuyén gia doc
lap dd dugc dao tao.

- Céc phat hién va két qua
cua viéc tu danh gia va danh
gid ngoai duge ra soat.

- Quy trinh tu danh gia va
quy trinh chuén bj cho viéc
d4nh gid ngoai dugc cai tién
d& ddp Ung cac muc tiéu
chién luge ctia Hoe vién

0.2 [Trién khai ty danhl Trién khai ty ddnh gia va] 2022- 2030[P. QLCL d4u mdi [Ngéan sach va
gid, danh gia ngoalldanh gia ngoai 03 chuong phdi hop véi cac ngudn thu sy
va dugc cdp gidyltrinh ddo tao don vi lién quan. |nghiép
chimg nhan dat- 100% cac chuong trinh
chudn  toan  bdao tao con lai duoe tu danh

ctia HV.

CTDPT hién hanh

gia va danh gia ngoai.

10. Tham gia xép hang theo tiéu chuin ciia cic to chirc uy tin trong nwérc.

10.1

Budc dau

cO uy tin trong nudc
va khu vuc.,

_nghién
ciru bang x&p hang

- Tim hiu, nghién ctru céc
bang xép hang & trong nudg
va Pong Nam A

2025-2030

P. QLCL dau moi
phoi hop voi cac
don vi lién quan

INgan séch va
ngudn thu sy
nghiép

VL Tb chirc thue hién
Trén co s& ké hoach chién lwge dam béao chét luwong gido duc ndm 2021- 2025 tam

nhin dén nim 2030 cac Phong, ban chitc ning, don vi thude va tryc thude, cidc Khoa chi
dong xay dung ké hoach, 1dng ghép vao nhiém vy nam hoc dé trién khai.
Viéc trién khai chién luge dugce thuc hién theo quy dinh hién hanh ctia Hoc vién
Y-Duge hoc ¢b truydn Viét Nam duéi su chi dao truc tiép ctia Pang ty, Hoi dong
truomg, Ban Giam dbc, Hoi ddng Pam bao chit lugng. Trong qua trinh thyc hién néu cé
vuéng méic phéat sinh céc don vi kién nghi d& Pang ty, ban Gidm déc xem xét, didu

chinh, bd sung./.
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